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AJUTA-I PE COPII SA-$I
GESTIONEZE EMOTIILE
LA SCOALA

Pentru multi copii, scoala , »
Pentru multi copii,

scoala este singurul
loc sigur din viata lor.

este singurul loc sigur din
viata lor. Aceasta asigura
structura, adulti stabili, as-
teptari clare si, in cea mai mare parte, rezultate
previzibile. Contrar multora dintre caminele lor,
scoala este un loc unde copiii se pot relaxa si pot sti
ca sunt in siguranta. S-ar putea sa nu exceleze la
invatatura sau social, dar timp de aceste opt ore
pe zi, ei stiu care este situatia. Pentru multi copii,
aceasta este o usurare. Acesti copii vor sa vina la
scoala in fiecare zi, fiindca scoala le asigura ceea ce
caminul lor nu o face: stabilitate.

Pentru alti copii, scoala este

: Pentru alti copii, scoala
un loc stresant. Scolile au ce- :

: w - .| esteun loc stresant.
rinte, reguli si asteptari. Multi
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copii sunt incapabili sa le gestioneze pe toate. intr-o
clasa de 20 sau 30 de copii, profesorii nu au timp sa
fieflexibili si intelegatori si sa indeplineasca anumite
necesitati. Copiii care incalca regulile sunt rapid pe-
depsiti, nu fiindca profesorilor nu le pasa, ci fiindca
profesorii nu vor ca ceilalti elevi sa sufere din cauza
incapacitatii unui copil de a-si gestiona comporta-
mentul.

La inceputul carierei mele eram invatatoare si sim-
team aceasta tensiune din proprie experienta. Pur si
simlu nu aveam timp sa satisfac nevoile emotionale
ale tuturor copiilor, asa ca mi-am format o mentali-
tate de grup in loc de o mentalitate individuala.
Trebuia sa fac ce era mai bine pentru toti, in loc de
ceea ce ar satisface nevoile unui copil sau a doi. Pur
si simplu nu era timp sa procedez in orice alt fel.

Mai tarziu, cand am ajuns consilier scolar, aveam la
dispozitie mai mult timp pentru a discuta cu elevii.
Puteam petrece timp fata in fata cu elevii si ajunge
sa le cunosc lumile interioare. Le ascultam frustrarile
legate de scoala, clase, prietenii lor si vietile de acasa.
Am inceput sa le inteleg problemele si de ce se pur-
tau la scoala in modul in care o faceau. Aveam o fe-
reastra spre lumea lor si imi puteam folosi cunostin-
tele pentru a-i ajuta sa devina versiuni mai bune ale
lor insile. li puteam ajuta pe profesori sa inteleaga
cum sa-i ajute pe elevi.
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Totusi, a fi consilier scolar imi cerea sa joc diferite
roluri, dintre care multe imilimitau timpul individual
cu elevii. In anumite zile, eram profesor suplinitor,
iar in alte zile, ajutam la cantina. imi petreceam di-
minetile si dupa-amiezile in parcarea scolii si eram
un supraveghetor permanent. Aveam totodata rolul
de a preda lectii de educatie moral-civica (uneori
chiar si sase cursuri pe zi). In acest rol, am aflat cat de
greu este sa fii o persoana de incredere care ii ac-
cepta pe copii fara prejudecati, fiind simultan si pro-
fesor, si incercand sa tin o clasa sub control.

Imi aduc aminte in special de una dintre acele clase.
in fiecare miercuri, ma confruntam cu o clasa de elevi
deosebit de dificili, si in fiecare saptamana mi-era
groaza de acea clasa. In calitate de consilier scolar
nu voiam sa-mi pierd cumpatul, dat fiind ca efectiv
le predam elevilor cum sa-si gestioneze emotiile,
dar aceasta clasa ma testa in toate privintele. Dirigin-
tele lor nu avea controlul asupra elevilor. i puteam
auzi mergand pe culoar, razand si perturband orele,
cu mult inainte de a se alinia in fata biroului meu.
Inainte de aintra pe usa, un copil il trdntea la pamant
in mod inevitabil pe altul si apareau probleme. Ma
simteam incapabila sa ofer vreo informatie rele-
vanta acestor elevi. Sincer, simteam ca ramasesem
cu un singur obiectiv: sa o termin cu clasa.
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Dar intr-o saptamana, am facut ceva diferit. L-am
ales pe cel mai problematic elev din clasa si I-am
rugat sa devina ajutorul meu. Apoi, am ales drept al
doilea asistent pe un elev care de obicei urma com-
portamentul negativ al acestui elev. Le-am folosit
puterea in sala de clasa in avantajul meu. Aceasta
abordare nu era noua pentru mine, dat fiind ca o

folosisem ca profesor pro-
... sSchimbdad asteptarea

unui copil, iar copilul
va fi la indltime pentru
a satisface asteptarea.

priu-zis: schimba asteptarea
unui copil, iar copilul va fi la
inaltime pentru a satisface
asteptarea. Ma asteptam ca
acesti doi elevi sa perturbe ora fiindca intotdeauna
o faceau. Asteptarea fusese stabilita de catre diri-
gintele lor si s-a pastrat la ora mea. In acea zi, am
schimbat tiparul asteptdndu-mad ca acesti copii sa fie
liderii.

De asemenea, am respirat adanc de cateva ori ina-
inte sa inceapa ora si mi-am repetat mie insami: Fac
ce pot. Acestia sunt copii buni, care fac tot ce pot.
M-am bazat pe sprijinul acestor cuvinte de multe ori

de-a lungul anilor si le-am
.. mediul s-a imbuna-

tatit uimitor, nu fiindca
elevii s-au schimbat,
cifiindca eu m-am
schimbat.

folosit drept un fel de ruga-
ciune de linistire in munca
mea cu copiii. Acesti doi elevi
pe care i-am ales au fost sur-
prinsi ca ma asteptam ca ei
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sa devina lideri si au facut fata situatiei in mod re-
marcabil. Am avut o lectie minunata, iar mediul s-a
imbunatatit uimitor, nu fiindca elevii s-au schimbat,
ci fiindca eu m-am schimbat.

Ne confruntam cu multe situatii dificile cu copiii din
infrastructurile scolare. Copiii incalca regulile si se
supraincarca emotional; apoi, noi ne supraincarcam
emotional. Ne putem bloca in aceste rutine nega-
tive, sau putem face ceva diferit pentru a sparge
tiparul. lata un exemplu al unui scenariu obisnuit
dintr-o sala de clasa:

Un copil arunca o bucata de hartie in incapere.

Adultul: ,Te rog, mergl
si ridica acea hartie.”

Copilul: ,N-am
facut nimic.”

( Adultul: ,Am spus
S

a mergl sisao I'deC[

i Adultul: ,BA Al
Copilul: ,N-AM . 2
‘{FACUT NIMIC.“j FACUT! ACUM M'I'ERGI
» 4 S| CULEGE-O!

Dupa cum poti vedea, aceasta interactiune nu este
productiva. Creierul copilului devine supraincarcat
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emotional, iar el refuza sa accepte responsabilitatea.
Apoi creierul adultului devine supraincarcat emo-
tional. In cazul in care copilul si adultul mentin acest
tipar, copilul va fi trimis la cabinet, iar profesorul se
va lupta sa se concentreze asupra predarii restului
cursului.

lata cum poate fi gestionata mai eficient situatia:

Zﬁdultul. . 1e rog, ridica acea hértie.D

opllul .N-am aruncat-o eu ';'

Adultul: la o pauza. Fa un pas inapoi si pune-ti urma-
toarele intrebari:

1. Este copilul controlat? (capabil sa-si controleze
emotiile)

2. Are copilul un istoric de supraincarcare emotio-
nala?

3. Ceea ce fac il ajuta pe copil sa-siimbunatdteasca
purtarea?

In cazul in care copilul nu este controlat sau are un
istoric de supraincarcare emotionala, sau abordarea
ta nu functioneaza, situatia iti cere ca adult sa schimbi
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tiparul de interactiune. Desi asta poate parea ca-l
lasa pe copil sa ,castige” sau sa scape nepedepsit
pentru comportamentul sau, in realitate se intampla
opusul. Sa vedem cum poate fi gestionata situatia
mai eficient:

Au trecut 30 de minute de cand copilul a aruncat
bucata de hartie, iar copilul este din nou calm. Este
ora pranzului si toata lumea se aliniaza pentru a iesi
din clasa. 1l rogi pe elevul care a aruncat hartia sa
ramana in urma. Copilul se uita la tine nedumerit,
fiindca dupa mintea lui ai uitat de incident si ai tre-
cut mai departe. Dar nu ai facut-o. Ti-ai pastrat cum-
patul si acum esti pregatit sa dai o pedeapsa. Cand
intreaga clasa paraseste sala, te poti adresa elevului
fata in fata.

Elevul: ,Ce am facut?”

Adultul: ,Astaziiei pranzul la masa din spate (departe
de colegi).”

Elevul: ,Ce? De ce?”

Adultul: Ne vedem dupa pranz.”

In acest scenariu, ai dat o pedeapsa 1) cand a contat
mai mult (elevul a pierdut din timpul cu colegii) si

2) fara disputa. L-ai vazut pe copil aruncand hartia.
Nu ai nevoie ca el sa o confirme. Ti-ai pastrat calmul,
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ti-ai pastrat controlul asupra propriilor emotii si ai
dat o pedeapsa atunci cand copilul a fost suficient
de controlat pentru a invata din comportamentul

sau.

Chiar si in cazul in care copilul devine supraincarcat
emotional dupa ce aude pedeapsa, tu dai totusi o
pedeapsa efectiva la momentul potrivit. Unii copii
vor deveni coplesiti emotional, indiferent cand dai
o pedeapsa. Faptul de a da de necaz este un declan-
sator pentru ei si nu vor fi in stare sa accepte pe-
deapsa fara un val de emotii. Chiar si asa, amanarea
pedepselor ii da adultului timpul necesar pentru
a-si controla emotiile. Atunci cand ai un moment sa
te gandesti la o pedeapsa potrivita si o dai efectiv,
vei fi mai capabil sa rezisti emotiilor unui copil.
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LUCRUL CU COPIII SUPRAINCARCATI EMOTIONAL
INTR-UN CADRU DE CONSILIERE

Multe din cele despre care am discutat anterior se
pot aplica totodata unui consilier. Totusi, anumite
diferente trebuie abordate.

1. Consilierii nu dau pedepse.

2. Cadrul de consiliere este o intalnire intre patru

ochi.

3. Consilierii joaca un rol diferit fata de profesori.

ROLUL CONSILIERULUI

Rolul consilierului a fost adesea confundat cu
rolurile altor anagajati din scoala. Dupa cum am
mentionat anterior in acest capitol, consilierii sunt
adeseori rugati sa faca o varietate de activitati,
dintre care niciuna nu le revine lor. Acest lucru este
regretabil. In calitate de consilieri, trebuie sa ne
amintim care este rolul nostru: suntem avocatii
copiilor. Suntem responsabili de doua lucruri:
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1.Sa-i acceptam pe copii

i Noi stabilim tonul prin
neconditionat. Noi stabi-

) ) comportamentul
Vi Sl i compuorta- nostru: Te vdd. Te aud.
mentul nostru: Te vad. Te Te accept.

aud. Te accept. Indiferent

ce aduc in biroul nostru, indiferent ce au facut, au
spus sau au trait, sedinta este despre ei. Prin
urmare, agenda pentru sedinta trebuie sa fie
agenda lor. Profesorii, administratorii si parintii
vor avea propriile lor agende, dar nevoile lor tre-
buie lasate deoparte pentru a afla ce este impor-
tant pentru copil. Tu stabilesti acest ton incepand
fiecare sedinta cu intrebarea: ,Cum te simti?” in
loc sa intrebi ce s-a intamplat, ce este in neregula
sau de ce a venit sa te vada. Tu stabilesti tonul
intreband despre starea lui emotionala.

2. Sa furnizam informatii si
metode de gestionare a
emotiilor dificile. in cali-

tate de consilieri, noi nu

.. Invatandu-i cum sa-si
gestioneze emotiile
dificile, nu salvandu-i

de problemele [or.
suntem strategia. Noi pre-

dam strategii. Obiectivul muncii noastre cu copiii
este sa-i ajutam sa-si dezvolte picioarele emo-
tionale si sa le foloseasca. Vrem ca ei sa invete
cum sa aiba succes in vietile lor acum si in viitor.
Facem aceasta invatandu-i cum sa-si gestioneze
emotiile dificile, nu salvandu-i de problemele lor.
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